INFORMAg'AO AOS CONSUMIDORES RELATIVA A ATIVIDADE

DE INTERMEDIARIO DE CREDITO

1. Nome / firma ou denomina ¢ &o Bicredit Sociedade Financeira de Crédito S.A.
BNP Paribas Personal Finance S.A. — Sucursal em Portugal

F int - Oficina de pi 0 automd . .
ocuspain icina de pintura e reparagdo automével , Lda Banco Primus S.A.

2. Dowicilio profissional / sede social

Rua Principal , N° 22 , Fonte Nova , 7350-205 Elvas 8. Regime de exclusividade
Nio
3. Namero de registo junto do Banco
d q. Servigos de intermediagdo de crédito
e Portugal
Apresentagiio ou proposta de contratos de crédito a
0006588 consumidores.

4. Contacto telefénico

10. Servigos de consultoria
932869766

Niao

5. Enderego de correio eletronico 11. Entidade que garante a

responsabilidade civil
6. Categoria de intermedidrio de crédito Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A.

focuspaint.lda@gmail.com

icrmesiaio a titwlo accssbrio 12. Nimero dos contratos de sequros

7. Mutuantes ou grupo de mutuantes com 206282794
quem mantém contrato de vinculagdo

321Credito Instituigio Financeira de crédito S.A.
Cofidis

13. Validade de seguro

De: 30/09/2024
Até: 30/09/2025

O registo do intermediério de crédito pode ser consultado no Portal do Cliente Bancario em hutps://clientebancario.bporiugal.pt/,

E proibido ao intermedidrio de crédito receber ou entregar quaisquer valores relacionados com a formagdo, a execugido e o

cumprimento antecipado dos contratos de crédito, nos termos do artigo 46.° do regime juridico dos intermedidrios de crédito,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 81-C/2017, de 7 de julho.

A atividade de Focuspaint - Oficina de pintura e reparagiio automédvel , Lda. como intermedidrio de crédito esta sujeita a
supervisdo do Banco de Portugal.



PROCEDIMENTOS PARA APRESENTACAO DE RECLAMACAO

JUNTO DO INTERMEDIARIO DE CREDITO

O intermediario de crédito Focuspaint - Oficina de pintura e reparagdo automével , Lda. possui livro de reclamagdes em todos os
seus estabelecimentos, o qual pode ser utilizado por qualquer consumidor/utente nos termos da lei.

O consumidor poderd, ainda, apresentar reclamagdo no livro de reclamagdes eletronico, disponivel em: www.livroreclamacoes.pt

MEIOS AO DISPOR DO CONSUMIDOR PARA APRESENTACAO DE RECLAMACOES JUNTO
BANCO DE PORTUGAL

O consumidor podera apresentar reclamago junto do banco de Portugal:
e Por meio de carta;

e Pelo preenchimento de formuldrio disponivel no sitio portal do cliente bancirio, através do link —
https://clientebancario.bportugal.pt/pt-pt/formulario-nova-reclamacao

MEIOS DE RESOLUCAO ALTERNATIVA DE LITIGIOS A QUE O INTERMEDIARIO DE
CREDITO ADERIU

O intermediério de crédito Focuspaint - Oficina de pintura e reparagio automével , Lda. aderiu aos seguintes meios de resolugio
alternativa de litipios:

o CACCL-Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa
» CNIACC —Centro Nacional de Informagdo e Arbitragem de Conflitos de Consumo



Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A.

Allianz ()

FOCUSPAINT OFICINA PINTURA REP AUTOMOVEL LDA
R.HOLANDA
7350-296 ELVAS

Apdlice ~ AvisofRecibo Periodo Fraccionamento i
206282794 465915456 30/09/2024 a 30/09/2025 Anua! L T
NE === 5
510091709 - —
Ramo _ Prémio Encargos Encargos Legais Prémio Total
Allianz Responsabilidade Civil 238,30 0,00 21,45 259,75
SELD {impaea Selo) 2145 PREVENGAD RODOVIARA 0,00
L SRS ACRANENTD %%} FOCUSPAINT OFICINA PINTURA REP AUTOMOVEL LDA
ANPC {Aut. Nac. P. Chvil) 0t ACRAY. FRACCAD 000
159 {In. Seg. Portugal) 000 CARTAVERDE oco| R. HOLANDA 1
FUNDO CALAMIDADES 000 TAXADECESTAD oco| 7350-296 ELVAS
(MP. SELC {Caugdes) 0,00 FGA (F. GAR AUTO) 000
Detalhe do imposto do selo
Descricdo do Ramo Base Incidéncla Taxa(%) Impasto Motivo lsenclo
RESP.CIVIL EXPLORACAD 79,85 % 119
RESP.CIVIL PROFISSICHAL 158,45 9% 1426 _
Total 238,30 21,45
- Original
A“]anz FATURA/RECIBO N°: FR 2024/004416528
Companhia de Seguros Allianz Portugal, 5.A. DATA: 30/08/2024
Rua Andrade Corvo, 32 . : ;
p 4 Recebemos aimporténcia total da fatura/recibo
1069014 Lisboa ; Allianz Portugal, S.A.
Telefone+351 213 108 300 {Custo chamada para rede fixa nacional)
ATCUD:SFCB338H-D04416528
Capital Social € 31.636.320 € NIPC 500 069 514
Estz documento ndo prova o pagamenta dos antenares
Processada por programa cenificado n® 2615/AT.
Isento de IVA nos termos do n® 28 do artigo 9° do CIVA h B A t;_/

1148970124 04:5909 08092102 163DRGROSE PMODIB50



